UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Doc lap - Tw do - Hanh phuc

sé: 05642 JUBND-PVHCC Pak Lak, ngdy 10 thang 10 ndm 2025
VIV cong bd, cong khai thu tuc
hanh chinh va ti€p nhén, xu 1y ho so
truc tuyeén ndp tir ’Céng dich vu
cdng quoc gia

Kinh guri:
- Céc s0, ban, nganh;
- UBND céc xa, phuong.

Thuc hién chi dao cua Ban chi dao Trung wong vé phat trién Khoa hoc cong
nghé, doi méi sang tao va Chuyén doi s6 ciia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu,
ciia UBND tinh; c&c s, ban, nganh da chi dong thuc hién cong bd, cong khai
thi tuc hanh chinh (TTHC) khi sap xép don vi hanh chinh va trién khai mo hinh
to chue chinh quyén dia phuong 02 cap. Tinh tir ngay 01/9 dén ngay 30/9/2025,
tong s6 ho so TTHC tiép nhén truc tuyén tir Cong dich vu cong quoc gia cua Cac
s0, ban, nganh va 102 UBND cac x4, phudng 1a 82.780 ho sol. Tuy nhién, qua
theo ddi, viéc tham muu coéng bd, cong khai TTHC trén co so dit liéu qubc gia
vé TTHC cta mét sb so, ban, nganh van con chdm?; van con 518 hd so truc
tuyén cham duoc tiép nhan® va 1.792 ho so dang xir Iy qua han.

Pé tiép tuc nang cao hiéu qua tiép nhan, giai quyét TTHC, bao dam viéc
thuc hién TTHC thong sudt, hiéu qua trong trién khai chinh quyén dia phuong
02 cap, Chu tich UBND tinh yéu cau Thu trudng cac sd, ban, nganh va Chu tich
UBND céc x3, phuong cin ctr chic nang, nhiém vy dugc giao tap trung trién
khai mot s noi dung sau:

1. Thu trudng cac sd, ban, nganh

- Chi dao Phong chuyén mén va cong chuc, vién chic dugc giao nhiém
vu kiém soat TTHC khan truong ra soat, hoan thién quy trinh ndi bo, ndi bo lién
thong, khan truong tham muu Chu tich UBND tinh phé duyét quy trinh ndi bg,
quy trinh ndi b lién thong trong giai quyét TTHC khong phu thudc vao dia gisi
hanh chinh bao dam tinh hiéu qua va dong bo giita cap xa va cp tinh.

- Thuong xuyén theo ddi, tham muu cong bd va cip nhat, cong khai day
du, kip thoi, chinh xac TTHC trén Co sé dir liéu quoc gia vé TTHC theo dung

! Theo Phuy luc II ban hanh kém theo Cong vén s6 9595/VPCP- KSTT ngay 06/10/2025 cua Vin phong
Chinh phu vé viéc cong bd, cong khai TTHC va tiép nhan, xir 1y hd so truc tuyén nop tir Cong dich vu cdéng qudc
gia (gtri kém).

2 Dit liéu trén Cong dich vu cong qudc gia (thang 9/2025): Ty 186 TTHC cong bd dang han dat 68%; Ty
1€ TTHC cép nhat, cong khai dung han dat 55,56%.

3 Piéu 17, Diéu 18 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP caa Chinh phi: Néu qua 01 ngay lam viéc ma hd so
truc tuyén khong dugc tiép nhan thi duoc tinh 1a cham duogc tiép nhan theo quy dinh.
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thoi gian quy dinh dé d6i ngii can bd, céng chirc va doanh nghiép, nhan dan biét,
thue hién, déng thoi theo ddi, giam sat, danh gia qua trinh thyc hién.

2. Cé&c s0, ban, nganh, UBND cac xa, phuong chi dao cac co quan, don vi
ra soat, kiém tra, xur ly dut diém cac hd so truc tuyén ndp tur Céng dich vu cong
quéc gia cham dugc tiép nhan va qua han dang xt 1y (Phu luc I, Phu [uc I1 kem
theo Céng van nay).

3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé:

- Tong hop, theo ddi, hudng dan, don ddc va kip thoi bao cao UBND tinh
vé két qua thyuc hién cac chi tiéu ty 1€ thanh toan truc tuyén, ty 1€ nop h so truc
tuyén trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh; theo dbi, gidm sét cac hd so truc
tuyén cham duoc tiép nhan trén Cong dich vu cong quéc gia theo quy dinh.

- Tong hop, bao c&o UBND tinh viéc chuyén dich dit liéu tir cac Hé thong
thong tin cua tinh Phu Yén (trudc day) sang Hé thong thong tin hop nhat, dung
chung sau sap nhap dé phuc vu viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh
nghiép, hoan thanh cham nhat trong ngay 14/10/2025.

Nhéan duge Cong van nay, cac s, ban, nganh, UBND cac xa, phuong
khan truong trién khai thuc hién./ -

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PH A H 3 TICH
- CT, PCT UBND tinh (d/c Thai); O CHU ’C
- CVP, PCVP UBND tinh (d/c Khanh);
- Cac Phong, TT thuéc VP UBND tinh;
- Luu: VT, PVHCC g o3p).

Truwong Cong Thai
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